Gut gesteuert
ist halb gewonnen
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Supply Chain Days zeigen Strategien zur Organisation von Logistiknetzen
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Der Hausgeratehersteller Miele sorgt mit einem zentralen SCM-System dafiir, dass die richtigen Gerdte verfiigbar sind.

Von Thomas Wohrle

Bei der Frage, ob Logistiknetze zentral
oder dezentral gesteuert werden soll-
ten, geht Arcandor einen Mittelweg:
Das Handelsunternehmen gibt einen
Rahmen vor — die beteiligten Part-
ner konnen selbststindig entschei-
den. Western Digital wiederum au-
tomatisiert seine Supply-Chain-Pla-
nung. Zwei Ansitze, die auf den Sup-
ply Chain Days von J&M Management
Consulting in Heidelberg vorgestellt
wurden.

Zentrale Vorgaben oder dezentrale
Flexibilitdit — wie lassen sich die Lo-
gistiknetze der Zukunft effizient be-
herrschen und gemeinsam mit Lie-
feranten und Endkunden am besten
umsetzen? Auf die Strategien, Steue-
rungs- und Kennzahlensysteme wird
es ankommen, welche Unternehmen
langfristig am Markt erfolgreich sind.
4Wir vertrauen zur Steuerung komple-
xer Wertschopfungsketten tiber Auf-
tragsnetze auf

eine integrierte Planung iiber mehrere
Werke hinweg realisiert. Diese werde
in den kommenden zwolf Wochen neu
aufgesetzt. Dadurch verkiirzten sich
die Durchlaufzeiten um zwei Tage. Die
Flexibilitit in
der Preis- und
Produktions-
planung werde
wesentlich er-
hoht. ,Was in
unserem  Ge-
schift mit ei-
nem jdhrlichen Preisverfall der Pro-
dukte um rund 25 Prozent bei gleich-
zeitiger Verdopplung der Leistungs-
fihigkeit zdhlt, ist Geschwindigkeit,
betont Nickl. ,In einer immer kom-
plexer werdenden Supply Chain geht
dies nur durch ein effizientes Zusam-
menspiel von Managementprozessen,
Kennzahlen und Systemen.“
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Daten weltweit verfiigbar. Die effek-
tive Steuerung der logistischen Pla-
nungsprozesse ist in Zukunft ein ent-

scheidendes Er-
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,Dabei konnen wir nichtjedem Teil-
nehmer der Supply Chain genau vorge-
ben, was er zu tun hat.“ Arcandor gibt
vielmehr zentral einen Ordnungsrah-
men vor, innerhalb dessen jeder Player
dezentral seine individuell optimalen
Entscheidungen treffen muss. ,Wenn
das gelingt, ist ein solches Netzwerk
leistungsstark und betriebswirtschaft-
lich effizient®, stellt Merkel fest. ,Und
die Kommunikationsstruktur ent-
scheidet dariiber, ob Engpésse vermie-
den und schnelle Reaktionszeiten er-
reicht werden kénnen.

Schnelle Festplatten. Der zweitgroQ3te
Festplattenhersteller der Welt, das Un-
ternehmen Western Digital, hat durch
die Einfithrung einer automatisierten
Supply-Chain-Planung seine Entschei-
dungsqualitit nach eigenen Angaben
ganz erheblich verbessert. Zudem re-
duzierte das Unternehmen die Lager-
bestinde deutlich.

»In einem Markt, der zwar mit rund
15 Prozent wichst, in dem in den ver-
gangenen Jahren allerdings ein ausge-
sprochenstarkerVerdringungswettbe-
werb stattgefunden hat, ist dies fiir uns
ein ganz entscheidender Erfolgsfak-
tor*, sagte Wolfgang Nickl, Vice Presi-
dent fiir Finanzen und Business Ope-
rations bei Western Digital in Heidel-
berg. Gemeinsam mit dem Karlsruher
SCM-Loésungsanbieter Icon habe man

neu strukturiert. Das Unternehmen
hat differenzierte Logistiklosungen
aufgrund unterschiedlicher Anfor-
derungen der einzelnen Geritegrup-

Von China nach Vietham

Angesichts beschleunigter Inflati-
onsraten in China oder Indien und
der immer stdrkeren Angleichung
der Lohnunterschiede zu Europa
denken erste Hersteller arbeitsin-
tensiver Produkte bereits jetzt tUber
mogliche Verlagerungen nach. Dies
wiirde erhebliche Konsequenzen fiir
die Neugestaltung der internationa-
len Supply Chains mit sich bringen.
»Es gibt zum Beispiel bereits mon-
golische Hersteller fiir Kaschmir-
produkte, die heute in Madagaskar
produzieren lassen“, sagte Arcan-
dor-Vorstand Prof. Helmut Merkel
im Rahmen der Supply Chain Days in
Heidelberg.

Der Computerhersteller Fujitsu
Siemens lasst Vorprodukte kiinf-
tig nicht mehr nur in China, son-
dern verstarkt in Vietnam fertigen.
Ob sich daraus allerdings wirklich
ein Trend zur weiteren Verlagerung
lohnintensiver Prozesse aus den
asiatischen Boomldndern ableiten
lasst, dartiber sind sich die Experten
noch uneinig.

NJahrlicher Preisver-
fall der Produkte um
25 Prozent bei dop-
pelter Leistung{<
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pen umgesetzt. ,Auch wir setzen auf
eine Mischung von zentralen und de-
zentralen Bausteinen“, sagte Dr. Ste-
fan Schwinning. Er ist Geschiftsbe-
reichsleiter Logistik bei Miele. Ein
zentrales SCM-
System  sorge
dafiir, dass im-
mer die richti-
gen Gerite im
Lager stiinden,
die Prozesse zu-
verldssig ausge-
staltet seien und Durchlaufzeiten mi-
nimiert wiirden.

,In unserem zentralen IT-Sys-
tem sind simtliche logistischen Leis-
tungsdaten weltweit verfiigbar. Denn
eine optimierte Absatzplanung stellt
fiir uns einen kritischen Erfolgsfak-
tor dar“, sagt Schwinning. ,Kunden-
auftrige haben dabei absolute Prio-
ritit gegeniiber Lagerauftrigen aus
den einzelnen Landesgesellschaf-
ten.“ Kiirzest mogliche Wiederbe-
schaffungszeiten aus den Miele-Wer-
ken sorgen fiir eine maximale Flexi-
bilitit und stellen im Regelfall eine
weltweite Lieferfihigkeit innerhalb
von 24 Stunden sicher.

Wertstromoptimierung. Wie man
eine effiziente Produktionslogistik auf-
bauen und gleichzeitig Material- und
Informationsfliisse zielgerichtet aus-
gestalten kann, zeigte Johann Soder.
Der Geschiftsfiihrer fiir den Bereich
Technik bei der SEW-Eurodrive GmbH
& Co. KG resiimiert: ,,Auf unserem
Weg zum Aufbau einer wertstromori-
entierten Unternehmensorganisation
haben wir die Konzepte schlanke Pro-
duktion und schlanke Verwaltung be-
reits umgesetzt.“ Kiinftig stehe die
Leistung des gesamten Wertstroms im
Vordergrund. Erreicht werden soll dies
durch optische Verzahnung der Wert-
schopfungskette vom Kunden zum
Kunden.

SEW hat trotz einer sehr starken
Logistikorientierung einen ganzheit-
lichen Ansatz unter Beriicksichtigung
der Logistik, der Informatik, der Be-
triebswirtschaft und des Maschinen-
baus gewihlt. ,Etwa 40 Prozent un-
serer kundenspezifischen Elektro-
nikauftrige haben mittlerweile eine
Durchlaufzeit von weniger als zwei
Stunden®, erklirt Soder. ,Die restli-
chen 60 Prozent schaffen wir in ein bis
zwei Tagen.“

Gegentiber 1995 bedeute dies eine
signifikante Verbesserung. Damals
habe die Durchlaufzeit im Schnitt bei
13 Tagen gelegen. Zugleich habe SEW
im gleichen Zeitraum die Zahl der her-
gestellten Produkte von 2300 auf tiber
40 000 gesteigert. DVZ 12.6.2008 (rok)
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